
Intelligent 
Documents 
Classification
Automatizza, Classifica, Rispondi

Overview
Le aziende devono gestire grandi 
volumi di documenti in ingresso, 
spesso con lavorazioni ripetitive. 
La soluzione Intelligent 
Documents Classification di 
Frontiere utilizza AI avanzata e 
Large Language Models (LLM) 
ottimizzati per classificare 
documenti, suggerire risposte 
automatiche e migliorare 
continuamente grazie al 
feedback umano.

Tecnologie chiave

Value proposition
Riduzione dei tempi di gestione grazie 
a un sistema di classificazione 
automatica.

Generazione intelligente delle risposte 
basata su lavorazioni storiche.

Miglioramento continuo attraverso il 
feedback degli operatori.

ROI giustificato dall’ottimizzazione dei 
processi aziendali.

Per maggiori informazioni, visita il nostro sito o contattaci direttamente.

Machine Learning & 
Deep Learning

Classificazione con 
apprendimento adattivo.

Explainable AI

Decisioni trasparenti e 
comprensibili.

Architettura Modulare 
& Cloud-Based

Scalabilità e riduzione del 
TCO grazie a un 

approccio No-Code.

Hyperautomation

Integrazione con sistemi 
aziendali tramite RPA, 
NLP, OCR e Computer 

Vision.



Per maggiori informazioni, visita il nostro sito o contattaci direttamente.

Benefici tangibili
Riduzione dei tempi di evasione: analisi e 
smistamento più rapidi.

Aumento della produttività: meno lavoro 
manuale, più efficienza operativa.

Apprendimento continuo: miglioramento 
progressivo della qualità delle risposte.

Interoperabilità con altri sistemi aziendali 
(CRM, ERP, Document Management).

Funzionalità principali
Classificazione automatica su documenti 
con etichetta singola multiclasse.

Generazione di risposte automatiche 
pertinenti e personalizzabili.

Framework scalabile per adattarsi alle 
esigenze di qualsiasi settore.

Integrazione semplice con i sistemi IT 
esistenti.

Perché Frontiere

Innovazione continua: per ogni 
6€ guadagnati, 1€ viene 

reinvestito in R&D

Approccio Human-in-the-Loop 
per un miglior bilanciamento tra 

AI e supervisione umana.

Esperienza consolidata in AI, 
Data Analytics e Automazione 

Intelligente.

Internal & external
systems

Inbound documents
received


